
PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP SEKTOR PENTERNAKAN

Tindakan Penerangan Ringkas

Saringan kesihatan • Menyediakan thermal scanner atau handheld infrared thermometer

• Melaksanakan saringan bagi mengesan gejala berkaitan COVID-19  seperti demam, batuk, sakit

tekak atau sesak nafas setiap hari.

• Saringan perlu dilakukan setiap hari di pintu masuk premis.

• Kakitangan yang mempunyai suhu melebihi 37.5 celcius dan/atau menunjukkan simptom

seperti sakit tekak, batuk, selsema, susah bernafas tidak dibenarkan bertugas dan memasuki

premis.

Aplikasi MySejahtera • Pekerja, dan pelanggan perlu memuat turun dan mendaftar aplikasi MySejahtera ke dalam

telefon bimbit masing-masing untuk pengesanan kontak rapat.

• Pemilik premis diwajibkan mendaftar dan memuat turun aplikasi MySejahtera untuk digunakan

oleh pelanggan yang memasuki premis.

• Pekerja dan pelanggan diwajibkan merekodkan kehadiran melalui aplikasi MySejahtera atau

menulis nama dan nombor telefon secara manual sekiranya tiada liputan internet atau lain-lain

alasan yang munasabah (warga emas, ketiadaan telefon pintar dan lain-lain).

Waktu 

Beroperasi

Rumah Sembelih/ 

Pemindahan Ternakan/ Loji 

Pemprosesan/ Kilang

Makanan Ternakan/ 

Hospital Veterinar :

24 Jam

Lain – Lain Aktiviti:

Waktu Operasi Biasa

Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Waktu Operasi Biasa Kapasiti

Pekerja

100%Merangkumi

Merangkumi semua sektor penternakan dan 

rantaiannya:

1. Ladang Ternakan

2. Rumah Sembelihan Ternakan

3. Pemindahan Ternakan dan hasilan ternakan

4. Loji Pemprosesan Produk Haiwan/Ternakan

5. Kilang Makanan Ternakan

6. Pembekal Input Ternakan (Ubatan &  Vaksin

Veterinar, Disinfektan dan  Suplements)

7. Kilang Pengeluar Input Ternakan (e.g.  Bahan

pembungkusan, Batu kapur, Abuk kayu, Tray 

telur dan lain - lain)

8. Import dan Eksport (Ternakan, Hasilan

Ternakan, Makanan Ternakan, Ubatan

Veterinar dan Produk disepanjang Rantaian

Makanan)

9. Hospital Veterinar/ Klinik Veterinar/ House-call 

Vet

Aktiviti YangTidakDibenarkan

• Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan

dalam Senarai Aktiviti yang Dilarang.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit) (Pindaan)

2021.

• Tertakluk kepada peraturan pihak berkuasa

tempatan yang berkuatkuasa.

AKTIVITI DAN PROTOKOL

Dikemaskini pada 12 Julai 2021



PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP SEKTOR PENTERNAKAN

Tindakan Penerangan Ringkas

Pembersihan dan 

nyah kuman premis

• Premis hendaklah menjalankan pembersihan dan nyah kuman di premis setiap kali sebelum

syif atau operasi bermula.

• Premis hendaklah menyediakan hand sanitizer di pintu masuk, semua kawasan umum

(common area) dan tempat-tempat lain di dalam premis.

Penjarakan fizikal dan 

tatacara

keselamatan

kesihatan pekerja

• Pemakaian face mask oleh setiap pekerja di kawasan umum adalah diwajibkan.

• Memastikan garis panduan amalan terbaik sosial / penjarakan fizikal disediakan seperti tanda

jarak 1 meter di lantai, meja dan kerusi dilaksanakan.

Etika di Kawasan 

umum dalam Premis

• Mengikut arahan terkini MKN

Pengangkutan

pekerja

• Mengikut arahan terkini MKN

Penginapan pekerja

(jika disediakan

majikan

• Mengikut arahan terkini MKN

Waktu 

Beroperasi

Rumah Sembelih/ 

Pemindahan Ternakan/ Loji 

Pemprosesan/ Kilang

Makanan Ternakan/ 

Hospital Veterinar :

24 Jam

Lain – Lain Aktiviti:

Waktu Operasi Biasa

Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Waktu Operasi Biasa Kapasiti

Pekerja

100%Merangkumi

Merangkumi semua sektor penternakan dan 

rantaiannya:

1. Ladang Ternakan

2. Rumah Sembelihan Ternakan

3. Pemindahan Ternakan dan hasilan ternakan

4. Loji Pemprosesan Produk Haiwan/Ternakan

5. Kilang Makanan Ternakan

6. Pembekal Input Ternakan (Ubatan &  Vaksin

Veterinar, Disinfektan dan  Suplements)

7. Kilang Pengeluar Input Ternakan (e.g.  Bahan

pembungkusan, Batu kapur, Abuk kayu, Tray 

telur dan lain - lain)

8. Import dan Eksport (Ternakan, Hasilan

Ternakan, Makanan Ternakan, Ubatan

Veterinar dan Produk disepanjang Rantaian

Makanan)

9. Hospital Veterinar/ Klinik Veterinar/ House-call 

Vet

Aktiviti YangTidakDibenarkan

• Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan

dalam Senarai Aktiviti yang Dilarang.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit) (Pindaan)

2021.

• Tertakluk kepada peraturan pihak berkuasa

tempatan yang berkuatkuasa.

AKTIVITI DAN PROTOKOL

Dikemaskini pada 12 Julai 2021



PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP SEKTOR PENTERNAKAN

Tindakan Penerangan Ringkas

Tindak balas

Kecemasan

• Syarikat perlu mewujudkan Jawatankuasa Protokol Tindak Balas Kecemasan bagi

penyediaan dan pelaksanaan tatacara mengurus kes-kes kecemasan (terdapat

jangkitan atau siasatan jangkitan COVID-19).

• Syarikat bertanggungjawab untuk menanggung sepenuhnya kos saringan, sekiranya

dirasakan perlu.

• Kos pembasmian dan nyahkuman di premis perlu ditanggung oleh syarikat.

Sistem Hotspot 

Identification for 

Dynamic 

Engagement (HIDE)

• Premis yang tersenarai di bawah sistem HIDE yang masih berisiko tinggi selepas 

penilaian risiko yang dilaksanakan oleh Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) akan 

ditutup serta-merta selama tiga (3) hari bagi tujuan sanitasi. 

Waktu 

Beroperasi

Rumah Sembelih/ 

Pemindahan Ternakan/ Loji 

Pemprosesan/ Kilang

Makanan Ternakan/ 

Hospital Veterinar :

24 Jam

Lain – Lain Aktiviti:

Waktu Operasi Biasa

Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Waktu Operasi Biasa Kapasiti

Pekerja

100%Merangkumi

Merangkumi semua sektor penternakan dan 

rantaiannya:

1. Ladang Ternakan

2. Rumah Sembelihan Ternakan

3. Pemindahan Ternakan dan hasilan ternakan

4. Loji Pemprosesan Produk Haiwan/Ternakan

5. Kilang Makanan Ternakan

6. Pembekal Input Ternakan (Ubatan &  Vaksin

Veterinar, Disinfektan dan  Suplements)

7. Kilang Pengeluar Input Ternakan (e.g.  Bahan

pembungkusan, Batu kapur, Abuk kayu, Tray 

telur dan lain - lain)

8. Import dan Eksport (Ternakan, Hasilan

Ternakan, Makanan Ternakan, Ubatan

Veterinar dan Produk disepanjang Rantaian

Makanan)

9. Hospital Veterinar/ Klinik Veterinar/ House-call 

Vet

Aktiviti YangTidakDibenarkan

• Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan

dalam Senarai Aktiviti yang Dilarang.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit) (Pindaan)

2021.

• Tertakluk kepada peraturan pihak berkuasa

tempatan yang berkuatkuasa.

AKTIVITI DAN PROTOKOL

Dikemaskini pada 12 Julai 2021



PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP SEKTOR PENTERNAKAN

Tindakan Penerangan Ringkas

Semua Kaunter di Jabatan

Perkhidmatan Veterinar

(Kaunter Permohonan Permit, 

Sijil Kesihatan, Kaunter

Kewangan dan lain-lain)

• Di Ibupejabat dan semua Negeri: 9.00 pagi – 4.30 petang (setiap hari tidak termasuk

Cuti Am dan Cuti Umum)

Hospital Veterinar/Klinik

Veterinar/ House-call Vet 

• Pemeriksaan kesihatan, rawatan dan pembedahan secara temujanji. Bagi kes-kes

kecemasan yang memerlukan rawatan dan perhatian segera adalah tidak tertakluk

kepada waktu operasi yang ditetapkan.

Pengesahan Premis dan Surat 

Kebenaran Pergerakan

• Bagi Syarikat yang telah berdaftar dengan Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM),

dikehendaki untuk berdaftar melalui sistem CIMS 3.0 melalui

link https://notification.miti.gov.my/login.

• Manakala, bagi penternak dan pengusaha industri berkaitan ternakan secara kecilan/

B40 yang tidak berdaftar dengan SSM adalah perlu untuk mendapatkan surat

pengesahan daripada mana-mana DVS Negeri/Daerah berhampiran untuk tujuan

keluar bekerja.

Waktu 

Beroperasi

Rumah Sembelih/ 

Pemindahan Ternakan/ Loji 

Pemprosesan/ Kilang

Makanan Ternakan/ 

Hospital Veterinar :

24 Jam

Lain – Lain Aktiviti:

Waktu Operasi Biasa

Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Waktu Operasi Biasa Kapasiti

Pekerja

100%Merangkumi

Merangkumi semua sektor penternakan dan 

rantaiannya:

1. Ladang Ternakan

2. Rumah Sembelihan Ternakan

3. Pemindahan Ternakan dan hasilan ternakan

4. Loji Pemprosesan Produk Haiwan/Ternakan

5. Kilang Makanan Ternakan

6. Pembekal Input Ternakan (Ubatan &  Vaksin

Veterinar, Disinfektan dan  Suplements)

7. Kilang Pengeluar Input Ternakan (e.g.  Bahan

pembungkusan, Batu kapur, Abuk kayu, Tray 

telur dan lain - lain)

8. Import dan Eksport (Ternakan, Hasilan

Ternakan, Makanan Ternakan, Ubatan

Veterinar dan Produk disepanjang Rantaian

Makanan)

9. Hospital Veterinar/ Klinik Veterinar/ House-call 

Vet

Aktiviti YangTidakDibenarkan

• Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan

dalam Senarai Aktiviti yang Dilarang.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit) (Pindaan)

2021.

• Tertakluk kepada peraturan pihak berkuasa

tempatan yang berkuatkuasa.

AKTIVITI DAN PROTOKOL

https://l.facebook.com/l.php?u=https://notification.miti.gov.my/login?fbclid%3DIwAR0_rvRnr1nm7TdldcQZXPTyAYpQn6dAXkAVI3Q8ZaUSGzRxLRxbx-0Vtx8&h=AT3qZBSmk1Kj_j9lAUHHsvXrdX0cGZnzZa8Viqjo8UqaSAh1dvNAFtoRxLrkcmScEpIkY5SQg-6QRro86sGxN2G2OT8PMyGDHv2S-7Cy4PxoCcgPkl48HnPHqYuQ0j18t9JBhivlI0sM9ebVAMTe&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT3TaZGrrLc7-DuBoY4EF7hUqe_RkDQCn5c9eUuLlg8ya_nIv2k5yIZCRxb_4yjJLhbtcHRlr7nG5CZwHrjUeBkSiTDnhFJJKSWuFlKsq_0jcvATK6a4Dx_WPGEDdY3_FyPo6ETNTQAYn_PRSFLjK4xTGJPwknIqVXGL0wvUodTa4OBLZaT2pOuZPkF9wMz8KarnZKc


PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP SEKTOR PERKHIDMATAN VETERINAR

Tindakan Penerangan Ringkas

Saringan kesihatan • Menyediakan thermal scanner atau handheld infrared thermometer

• Melaksanakan saringan bagi mengesan gejala berkaitan COVID-19  seperti demam, batuk, sakit

tekak atau sesak nafas setiap hari.

• Saringan perlu dilakukan setiap hari di pintu masuk premis.

• Kakitangan yang mempunyai suhu melebihi 37.5 celcius dan/atau menunjukkan simptom

seperti sakit tekak, batuk, selsema, susah bernafas tidak dibenarkan bertugas dan memasuki

premis.

Aplikasi MySejahtera • Pekerja, dan pelanggan perlu memuat turun dan mendaftar aplikasi MySejahtera ke dalam

telefon bimbit masing-masing untuk pengesanan kontak rapat.

• Pemilik premis diwajibkan mendaftar dan memuat turun aplikasi MySejahtera untuk digunakan

oleh pelanggan yang memasuki premis.

• Pekerja dan pelanggan diwajibkan merekodkan kehadiran melalui aplikasi MySejahtera atau

menulis nama dan nombor telefon secara manual sekiranya tiada liputan internet atau lain-lain

alasan yang munasabah (warga emas, ketiadaan telefon pintar dan lain-lain).

Pembersihan dan 

nyah kuman premis

• Premis hendaklah menjalankan pembersihan dan nyah kuman di premis setiap kali sebelum syif

atau operasi bermula.

• Premis hendaklah menyediakan hand sanitizer di pintu masuk, semua kawasan umum

(common area) dan tempat-tempat lain di dalam premis.

Penjarakan fizikal

dan tatacara

keselamatan

kesihatan pekerja

• Pemakaian face mask oleh setiap pekerja di kawasan umum adalah diwajibkan.

• Memastikan garis panduan amalan terbaik sosial / penjarakan fizikal disediakan seperti tanda

jarak 1 meter di lantai, meja dan kerusi dilaksanakan.

Waktu 

Beroperasi

Waktu Operasi Biasa Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Mengikut Arahan Terkini

MKN

Kapasiti

Pekerja

100%Merangkumi

Semua Aktiviti Perkhidmatan Veterinar:

1. Kawalan penyakit dan kawalselia

pengeluaran ternakan hidup, input

ternakan dan produk berkaitan

industri ternakan.

2. Pengurusan kesihatan, diagnosa

penyakit dan rawatan haiwan.

3. Industri Walet

4. Aktivit Berkuda dan berkaitan

Industri Kuda

5. Kedai Haiwan Kesayangan

6. Pusat Penjagaan Haiwan

Aktiviti YangTidakDibenarkan

• Sila rujuk kepada perkara yang

disenaraikan dalam Senarai Aktiviti

yang Dilarang.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit)

(Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada peraturan pihak

berkuasa tempatan yang

berkuatkuasa.

AKTIVITI DAN PROTOKOL

Dikemaskini pada 12 Julai 2021



PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP SEKTOR PERKHIDMATAN VETERINAR

Tindakan Penerangan Ringkas

Etika di Kawasan 

umum dalam Premis

• Mengikut arahan terkini MKN

Pengangkutan

pekerja

• Mengikut arahan terkini MKN

Penginapan pekerja

(jika disediakan

majikan

• Mengikut arahan terkini MKN

Tindak balas

Kecemasan

• Syarikat perlu mewujudkan Jawatankuasa Protokol Tindak Balas Kecemasan bagi

penyediaan dan pelaksanaan tatacara mengurus kes-kes kecemasan (terdapat

jangkitan atau siasatan jangkitan COVID-19).

• Syarikat bertanggungjawab untuk menanggung sepenuhnya kos saringan, sekiranya

dirasakan perlu.

• Kos pembasmian dan nyahkuman di premis perlu ditanggung oleh syarikat.

Sistem Hotspot 

Identification for 

Dynamic 

Engagement (HIDE)

• Premis yang tersenarai di bawah sistem HIDE yang masih berisiko tinggi selepas 

penilaian risiko yang dilaksanakan oleh Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) akan 

ditutup serta-merta selama tiga (3) hari bagi tujuan sanitasi. 

Waktu 

Beroperasi

Waktu Operasi Biasa Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Mengikut Arahan Terkini

MKN

Kapasiti

Pekerja

100%Merangkumi

Semua Aktiviti Perkhidmatan Veterinar:

1. Kawalan penyakit dan kawalselia

pengeluaran ternakan hidup, input

ternakan dan produk berkaitan

industri ternakan.

2. Pengurusan kesihatan, diagnosa

penyakit dan rawatan haiwan.

3. Industri Walet

4. Aktivit Berkuda dan berkaitan

Industri Kuda

5. Kedai Haiwan Kesayangan

6. Pusat Penjagaan Haiwan

Aktiviti YangTidakDibenarkan

• Sila rujuk kepada perkara yang

disenaraikan dalam Senarai Aktiviti

yang Dilarang.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit)

(Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada peraturan pihak

berkuasa tempatan yang

berkuatkuasa.

AKTIVITI DAN PROTOKOL

Dikemaskini pada 12 Julai 2021



PELAN PEMULIHAN NEGARA – FASA 2

SOP SEKTOR PERKHIDMATAN VETERINAR

Tindakan Penerangan Ringkas

Industri Kuda • Pemindahan kuda dan aktiviti menunggang bagi melatih kuda adalah dibenarkan

mengikut SOP yang ditetapkan.

Pengesahan Premis

dan Surat Kebenaran

Pergerakan

• Bagi Syarikat yang telah berdaftar dengan Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM),

dikehendaki untuk berdaftar melalui sistem CIMS 3.0 melalui

link https://notification.miti.gov.my/login.

• Manakala, bagi penternak dan pengusaha industri berkaitan ternakan secara kecilan/

B40 yang tidak berdaftar dengan SSM adalah perlu untuk mendapatkan surat

pengesahan daripada mana-mana DVS Negeri/Daerah berhampiran untuk tujuan

keluar bekerja.

Waktu 

Beroperasi

Waktu Operasi Biasa Waktu 

Kehadiran

Pelanggan

Mengikut Arahan Terkini

MKN

Kapasiti

Pekerja

100%Merangkumi

Semua Aktiviti Perkhidmatan Veterinar:

1. Kawalan penyakit dan kawalselia

pengeluaran ternakan hidup, input

ternakan dan produk berkaitan

industri ternakan.

2. Pengurusan kesihatan, diagnosa

penyakit dan rawatan haiwan.

3. Industri Walet

4. Aktivit Berkuda dan berkaitan

Industri Kuda

5. Kedai Haiwan Kesayangan

6. Pusat Penjagaan Haiwan

Aktiviti YangTidakDibenarkan

• Sila rujuk kepada perkara yang

disenaraikan dalam Senarai Aktiviti

yang Dilarang.

Arahan Tetap

• Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021.

• Akta 342.

• Ordinan Darurat (Pencegahan dan

Pengawalan Penyakit Berjangkit)

(Pindaan) 2021.

• Tertakluk kepada peraturan pihak

berkuasa tempatan yang

berkuatkuasa. Disediakan oleh Kementerian Pertanian dan Industri Makanan (MAFI)

AKTIVITI DAN PROTOKOL

Dikemaskini pada 12 Julai 2021

https://l.facebook.com/l.php?u=https://notification.miti.gov.my/login?fbclid%3DIwAR0_rvRnr1nm7TdldcQZXPTyAYpQn6dAXkAVI3Q8ZaUSGzRxLRxbx-0Vtx8&h=AT3qZBSmk1Kj_j9lAUHHsvXrdX0cGZnzZa8Viqjo8UqaSAh1dvNAFtoRxLrkcmScEpIkY5SQg-6QRro86sGxN2G2OT8PMyGDHv2S-7Cy4PxoCcgPkl48HnPHqYuQ0j18t9JBhivlI0sM9ebVAMTe&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT3TaZGrrLc7-DuBoY4EF7hUqe_RkDQCn5c9eUuLlg8ya_nIv2k5yIZCRxb_4yjJLhbtcHRlr7nG5CZwHrjUeBkSiTDnhFJJKSWuFlKsq_0jcvATK6a4Dx_WPGEDdY3_FyPo6ETNTQAYn_PRSFLjK4xTGJPwknIqVXGL0wvUodTa4OBLZaT2pOuZPkF9wMz8KarnZKc

